Załącznik  nr 6 do SIWZ 

– zmiana z dnia 28.09.2017 r.








Nr sprawy 100/ZP/17
UMOWA  nr _________ - wzór
z dnia .........................................

zawarta w Łodzi przez:

Wojewódzkie  Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii  im. M. Kopernika 
w Łodzi 

wpisane do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie Rejonowym  dla  Łodzi – Śródmieścia  w  Łodzi,  XX  Wydział  KRS  pod numerem 0000004955 (REGON 000295403, NIP 729 - 23 - 45 - 599 ) z siedzibą w Łodzi, ul. Pabianicka 62

reprezentowane przez  ________________________________________
zwany dalej  Zamawiającym
z

firmą  ...................................................

( REGON  ..............................  NIP  ........................................ ) 

z  siedzibą  w  .............................,  ulica  ...............................

wpisaną  do  ................................................ pod numerem ........................

reprezentowaną  przez .....................................................,  

zwaną dalej Wykonawcą
w wyniku  zamówienia w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 i następne, w  związku z  art. 10 ust. 1 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29.01.2004r. (t.j. Dz. U. 2015 poz. 2164 z późn. zm.) na świadczenie usługi prania i serwisu bieliźniarskiego w technologii RFID UHF dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi, obowiązująca od dnia .......................... do dnia ....................... o łącznej wartości netto: …………………………… oraz brutto: .....................................  zł (słownie: ................................................................................). 

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest: świadczenie kompleksowej  usługi pralniczej bielizny i odzieży szpitalnej oraz dzierżawionej, zgodnie z wymogami sanitarno- epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu, skażenia bielizny oraz technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach służby zdrowia, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach z dnia 27.04.2000 r. (Dz.U. z 2000r. nr 40 poz.469), Ustawy z dnia 5.12.2008 r o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. z 2016 r.  poz.1866  z późn. zm.) oraz ustawy o Państwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 1412) oraz Rozporządzenia Ministra Pracy Polityki Socjalnej z dnia 26.09 1997r. w sprawie ogólnych przepisów BHP (Dz. U. z 2003r. nr 169 poz.1650 z późn. zm.) z zastosowaniem preparatów posiadających aktualne certyfikaty, oznaczenie CE, Deklarację Zgodności WE i wpis do Rejestru Wyrobów  Medycznych lub inny dokument potwierdzający dopuszczenie do obrotu tego środka na terenie RP lub Unii Europejskiej (jeżeli dotyczy), zgodnie z ustawą z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2015, poz.876 z późn. zm), obejmująca w szczególności:
a) dezynfekcję, pranie, odnawianie powłoki bakteriostatycznej ,płukanie przy użyciu płynu antystatycznego w zależności od potrzeb,  suszenie, maglowanie,  prasowanie, bieżącą reperację ( serwis bieliźniarski ), segregację i  pakowanie bielizny oraz czyszczenie chemiczne asortymentu nienadającego się do prania wodnego z zastosowaniem rozpuszczalników bezhalogenowych, z zastosowaniem systemu RFID UHF,

b) dzierżawę bielizny w zależności od potrzeb Zamawiającego,

c) transport bielizny z/do siedziby Zamawiającego,

d) dzierżawę wag do ważenia bielizny,

e) dzierżawę wózków do transportu bielizny,

f) dzierżawę kołder i poduszek,
g) kompleksowe wdrożenie systemu służącego do automatycznej identyfikacji, wydawania i odbierania asortymentu szpitalnego - bielizny pościelowej , operacyjnej  z możliwością automatycznego rozdziału bielizny na poszczególne oddziały/komórki organizacyjne w technologii RFID UHF przy wykorzystaniu automatów do wydawania i odbierania bielizny operacyjnej szpitala.
2. Rodzaje asortymentu podlegającego praniu i  serwisowi  bieliźniarskiemu  określa  załącznik A do umowy
3. Usługa, o  której mowa w ust.1 będzie świadczona dla WWCOiT im. M. Kopernika w Łodzi z zastrzeżeniem, iż zakres określony w punkcie f, będzie realizowany w razie wystąpienia takiej potrzeby.
4. Wzór dokumentacji zdawczo-odbiorczej zawiera załącznik B do umowy
5. Rodzaj i orientacyjna ilość bielizny podlegającej dzierżawie przez okres trwania umowy określone zostały w załączniku C do umowy
6. Opis technologii prania zawiera załącznik   D
7. Wymagania dotyczące transportu określono w załączniku  E do umowy 

8. Wymagania dotyczące przyjmowania i wydawania bielizny określone zostały w  załączniku  F do umowy.
§2
Obowiązki Wykonawcy
1. Do podstawowych obowiązków Wykonawcy należy: 

a) Świadczenie kompleksowej  usługi pralniczej  zgodnie z wymogami sanitarno- epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu, skażenia bielizny oraz technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach ochrony zdrowia. 

b) Informowanie Zamawiającego o każdej zmianie technologii prania oraz informowanie 
o każdej zmianie środków piorących z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem w celu uzyskania pisemnej zgody na zmianę rodzajów środków udzielonej przez osobę odpowiedzialną za realizacje niniejszej umowy ze strony  Zamawiającego

c) Wykonywanie usługi w sposób zapewniający ciągłość pracy w jednostkach organizacyjnych Zamawiającego.

d) Terminowy odbiór i dostawa bielizny  w  oznaczonym  miejscu  i  czasie do Zamawiającego transportem Wykonawcy wyposażonym w odpowiednie zgodne z obowiązującymi przepisami i normami wózki transportowe.

e) Posiadanie mocy przerobowej do przyjęcia bielizny i wykonanie usług pralniczych 
w ciągu 24 godzin w ilości wskazanej przez Zamawiającego.

f) Usługa prania odbywać się będzie dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi przy ul. Pabianickiej 62 i Al. Piłsudskiego 71 .

g) W przypadku awarii urządzeń pralni Wykonawca zabezpieczy na własny koszt  i własnym staraniem usługę prania w innej pralni o czym powiadomi niezwłocznie czyli w ciągu 12 godzin od dnia zmiany  pod nr fax 0 42 689 5031 Zamawiającego. 

Obiekt pralniczy w przypadku awarii  musi posiadać umowę z innym Wykonawcą, który spełnia  wymagania zgodne z Rozporządzeniem  Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r. jakim powinny odpowiadać pod względem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz. U. 2012 poz. 739).  
2. Wykonawca odpowiada prawnie i materialnie za:

a) jakość i terminowość świadczonych usług,

b) świadczenie usług przez osoby o odpowiednich uprawnieniach i kwalifikacjach zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych określonych w odrębnych przepisach,
c) szkody powstałe z winy personelu Wykonawcy w powierzonym do prania mieniu.
3. Zakres czynności Wykonawcy związanych z wdrożeniem sytemu RFID UHF określa załącznik nr G do umowy.
§ 3

    DOKUMENTY

1. Wykonawca zapewnia, że przedmiot umowy będzie o jakości zgodnej z opisem przedmiotu zamówienia określonym w SIWZ, ze złożoną przez niego ofertą przetargową oraz posiadać będzie wymagane prawem pozwolenia, dopuszczenia do obrotu i atesty.

2. Wykonawca, bez wezwania, przy każdorazowej zmianie stanu prawnego związanego z dopuszczeniem do obrotu jak i użytkowania na terytorium RP, dostarczanego przez niego, w ramach niniejszej umowy Zamawiającemu, przedmiotu zamówienia zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego o jakiejkolwiek zmianie w ww. zakresie, pod rygorem całkowitej i wyłącznej odpowiedzialności Wykonawcy za wszystkie mogące wystąpić dla Zamawiającego negatywne skutki powstałe w wyniku braku przekazania mu takich informacji.
§4
Obowiązki Zamawiającego i  Nadzór nad realizacją umowy
1. Zamawiający ma prawo do:

a) prowadzenia  kontroli  wypranej  bielizny  pod  względem sanitarno – epidemiologicznym  i  porządkowym  w  trakcie  trwania  umowy. Zamawiający ma prawo badać:

- czystość  mikrobiologiczną

- czystość  bielizny

- stopień  usztywnienia  i  pylenia  wykrochmalonej  bielizny

- jakość prasowania

- sposób naprawy  bielizny

- wydruk z automatycznego dozowania środków piorących i dezynfekujących zgodnych  
z wykazem i technologiami potwierdzającymi zużycie danego środka  z wyszczególnieniem urządzenia piorącego

b) kontroli wagi wypranej bielizny i odzieży,

c) kontroli środka transportu,

d) wizytacji zakładu pralniczego przez cały okres trwania umowy.

2.   Kosztami badań i ponownego wykonania usługi w przypadku dodatnich wyników każdorazowo będzie obciążony Wykonawca.
3.   Osobą merytorycznie odpowiedzialną po stronie Zamawiającego za nadzór nad realizacją umowy jest Pani Joanna Lewandowska – Zastępca Dyrektora ds. Pielęgniarstwa tel.………………e-mail……………………………..lub osoba przez nią upoważniona.
4.  Administratorem systemu ze strony Zamawiającego jest koordynator usługi zewnętrznej – Pani Halina Woźniak, tel. ……………….

5.  Osobą merytorycznie odpowiedzialną po stronie Wykonawcy za nadzór nad realizacją umowy jest:……………...............................tel. ……………………..e-mail…………………………………….
§5
Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej
1. Wykonawca  zobowiązany  jest  przez  okres  obowiązywania  umowy  posiadać  ubezpieczenie  od  odpowiedzialności  cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej, w tym obejmującą usługę będącą przedmiotem umowy, o sumie gwarancyjnej ubezpieczenia w wysokości równej lub wyższej wartości brutto niniejszej umowy wskazanej w § 7 ust. 2 - kserokopia polisy ubezpieczeniowej stanowić będzie załącznik do umowy.

2. W przypadku gdy ubezpieczenie traci ważność w trakcie trwania umowy Wykonawca jest zobowiązany przedstawić Zamawiającemu polisę ubezpieczenia nie później niż 30 dni przed upływem terminu ważności aktualnej polisy.

3. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej winno obejmować ryzyka przenoszenia chorób zakaźnych i innych zakażeń wewnątrzszpitalnych m.in. w związku z niewłaściwym wykonaniem usługi pralniczej oraz czyszczenia chemicznego .

( 6

Wymagania, o których mowa w art. 29 ust. 3A ustawy Pzp
1. Zamawiający, stosownie do treści art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamówień publicznych, wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących następujące czynności w realizacji zamówienia tj.: 

- dezynfekcja bielizny pościelowej i operacyjnej, operacyjnej fasonowej;

- pranie;

- suszenie;

- maglowanie i prasowanie;

- bieżąca reperacja;

- segregowanie i prasowanie;

- czyszczenie chemiczne asortymentu nie nadającego się do prania wodnego;

- ważenie i oznakowanie bielizny wypranej;

- transport;

- prowadzenie obowiązującej dokumentacji

których wykonanie zawiera cechy stosunku pracy określone w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. – Kodeks pracy. 
Zamawiający wymaga, aby ww. czynności o ile nie są (lub będą) wykonywane przez osobę w ramach prowadzonej przez nią działalności gospodarczej, były wykonywane przez osoby zatrudnione przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu ustawy – Kodeks pracy.

2. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca najpóźniej w ciągu 5 dni od dnia zawarcia umowy dostarczył Zamawiającemu wykaz pracowników skierowanych do realizacji zamówienia i aby wykaz był aktualizowany na bieżąco tj. w przypadku każdorazowych zmian personalnych.
3. Ponadto, Zamawiający wymaga, aby do każdej wystawionej faktury za wykonanie usługi  Wykonawca załączał oświadczenie potwierdzające spełnienie wymogu podanego w punkcie 1 zawierającego wykaz osób świadczących usługi w okresie objętym daną fakturą zatrudnionych na podstawie umowy o pracę.

Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.
4. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania w/w wymogów i dokonywania ich oceny.

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania w/w wymogów.
5. W trakcie realizacji umowy, na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. Dowodami mogą być:

a) Poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopie umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy w/w oświadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania.
b) Zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacenie przez Wykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy.
c) Poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopia dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych.
6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie, jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności związane z wykonywaniem przedmiotowego zamówienia. W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa przez Wykonawcę lub podwykonawcę , zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
§7
Płatności
1. Strony  ustalają:

a) wynagrodzenie  za  usługę  pralniczą  asortymentu będącego własnością Zamawiającego w  wysokości  ........ zł netto za 1 kg,  zgodnie  z  ofertą  przetargową.  Cena  brutto wynosi odpowiednio ........... i uwzględnia  należny  podatek  VAT. 

b) wynagrodzenie za usługę pralniczą asortymentu dzierżawionego w wysokości  ........ zł netto za 1 kg,  zgodnie  z  ofertą  przetargową.  Cena  brutto wynosi odpowiednio ...........i uwzględnia  należny  podatek  VAT. Wynagrodzenie za dzierżawę bielizny wliczone zostanie w cenę prania bielizny dzierżawionej,

c) wynagrodzenie za dzierżawę wózków w  wysokości  ........ zł netto za 1szt./ miesiąc
d) wynagrodzenie za dzierżawę wag w  wysokości  ........ zł netto za 1 szt./miesiąc
e) wynagrodzenie za dzierżawę poduszek w  wysokości  ........ zł netto za 1 szt./miesiąc
f) wynagrodzenie za dzierżawę kołder w  wysokości  ........ zł netto za 1 szt./miesiąc
Szczegółowy formularz ofertowo-cenowy określony jest w załączniku nr 2 do umowy.
2. Za realizację przedmiotu niniejszej Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie, za cały okres obowiązywania niniejszej Umowy, w wysokości maksymalnej: …………. zł netto, powiększonej o podatek VAT wg stawki obowiązującej w dniu wykonania usługi, tj. na dzień podpisania umowy ……………. zł brutto.
3. Zapłata za usługę prania bielizny dzierżawionej nastąpi wg rzeczywistego czasu używania i ilości dzierżawionej bielizny określonej w zamówieniach cząstkowych i drukach zdawczo-odbiorczych.  
4. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę będą druki rozliczeniowe (przyjmowane  zamówienia i kwitowanie odbioru ilości bielizny, zarówno brudnej jak i czystej), na  których  każdorazowo określona będzie waga wypranego asortymentu. Wzór druku zawiera załącznik nr B stanowiący integralną część  niniejszej umowy. 

5. W przypadku gdy objęte niniejszą umową usługi dzierżawy będą wykonywane przez okres niepełnego miesiąca, wynagrodzenie za ten miesiąc będzie należne w wysokości proporcjonalnej do ilości dni, przez które usługi były świadczone. Faktury z tytułu dzierżawy podlegają zatwierdzeniu przez osoby nadzorujące wykonanie umowy.
6. Data dostarczenia faktury do Zamawiającego nie może być wcześniejsza niż dzień wykonania usługi, której ta faktura dotyczy.                 

7. Termin płatności za przedmiot zamówienia wynosi 60 dni, liczone od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez Zamawiającego.
8. Zapłata  za  przedmiotowe  usługi  nastąpi  przelewem na konto bankowe Wykonawcy  podane w przesłanej przez niego fakturze. Za dzień zapłaty uważa się dzień  obciążenia  rachunku bankowego Zamawiającego.
9. Jeżeli faktura dostarczona Zamawiającemu przez Wykonawcę zawierać będzie jakiekolwiek błędy pod względem rachunkowym, opisowym lub w zakresie podanych w niej danych, zostanie niezwłocznie przez Wykonawcę skorygowana, natomiast termin płatności dla usługi, której ta faktura dotyczy, będzie biegł na nowo od daty doręczenia Zamawiającemu faktury skorygowanej. Korekta i dostarczenie faktur VAT korygujących powinna nastąpić w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia błędów przez Zamawiającego.
10. Wynagrodzenie określone w niniejszym paragrafie obejmuje wszystkie koszty pośrednie i ryzyka Wykonawcy związane z realizacją niniejszej umowy i nie podlega zmianie w razie wzrostu cen czynników cenotwórczych.
11. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług konsumpcyjnych VAT.

§8
Terminy
1. Umowa  obowiązuje:   od dnia …………………… do dnia ………………………..
2. Wdrożenie systemu nastąpi w terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy.
§9

Reklamacje
1. W przypadku stwierdzenia wad jakościowych w przedmiotowej usłudze Zamawiający niezwłocznie zawiadomi o tym Wykonawcę , który bezzwłocznie, nie później niż w terminie 48 godzin od złożenia reklamacji przez Zamawiającego usunie wady we własnym zakresie i na własny koszt.

2. Reklamacje Zamawiający będzie zgłaszał do Wykonawcy telefonicznie. Numer telefonu Wykonawcy pod jakim Zamawiający będzie zgłaszał reklamacje …………………………… Reklamacja uznana zostanie za złożoną w sytuacji posiadania przez Zamawiającego dowodu jej przesłania na ustalony przez strony numer faksu.
3. Termin płatności faktur dotyczących usługi, w której zostały stwierdzone wady, rozpoczyna swój bieg od dnia usunięcia wady.

4. Dostarczenie faktur korygujących nastąpi w ciągu 3 dni od daty wykonania usługi bez wad. 
§10
Kary umowne
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającego kar umownych z następujących  tytułów i w wysokościach:
a. za każdy dzień zwłoki powyżej ustalonego, 48-godzinnego terminu wykonania usługi, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 20% wartości wynagrodzenia brutto za usługę wykonaną po terminie.

b. za wady w wykonaniu usługi Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 20% wartości wynagrodzenia brutto, którego dotyczyła usługa, natomiast za każdy dzień zwłoki powyżej ustalonego terminu usunięcia wad 5%.
c. za nie dołączenie do faktury wymaganego oświadczenia i wykazu o którym mowa w § 6 ust. 3 umowy w wysokości 2% całkowitego wynagrodzenia brutto z faktury, której kara dotyczy.

d. za nieprzedłożenie kopi dokumentów o których mowa w § 6 ust. 5 punkt a-c w wysokości 2% całkowitego wynagrodzenia brutto z faktury, za miesiąc, w którym dokumenty nie zostały dostarczone.

e. za opóźnienie w załatwieniu reklamacji .Wykonawca na pisemne wezwanie Zamawiającego zapłaci mu karę umowną w wysokości 2% wartości usługi stanowiącej przedmiot reklamacji, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia – chyba, że nie ponosi winy.
f. za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 10% wartości przedmiotu zamówienia brutto niezrealizowanej części umowy.

g. za opóźnienie związane z wdrożeniem systemu, o którym mowa w § 8 pkt. 2 umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 0,1% miesięcznej wartości całkowitego wynagrodzenia należnego Wykonawcy za okres, w którym miało nastąpić wdrożenie, za każdy tydzień (7dni) zwłoki we wdrożeniu systemu – chyba, że nie ponosi winy.
2. Zamawiający ma prawo potrącenia wymagalnych należności z tytułu kar umownych z wzajemnych wierzytelności Wykonawcy wynikających z wystawionych przez niego faktur.

3. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego jeżeli szkoda, która została wyrządzona Zamawiającemu, przewyższa wysokość zastrzeżonych w umowie kar umownych.
§11
Audit i Bezpieczeństwo Informacji
1. W ramach nadzoru nad Wykonawcą Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania auditu w zakresie realizacji przedmiotu umowy.

2. Wszelkie informacje, uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania, w zakresie adekwatnym do przedmiotu niniejszej Umowy, Polityki Bezpieczeństwa Informacji obowiązującej u Zamawiającego oraz dokumentach powiązanych.

4. W sytuacji, w której naruszenie poufności informacji lub Polityki Bezpieczeństwa Informacji spowoduje szkodę po stronie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do jej naprawienia na zasadach ogólnych, niezależnie od przewidzianych kar umownych.
§12
Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej (aneks) pod rygorem nieważności.

2. Strony dopuszczają możliwość dokonania zmian umowy w następującym zakresie i na następujących warunkach:

a) niewykorzystania wartości umowy określonej w § 7 ust. 2 Umowy, w terminie określonym w § 8 ust. 1 – w takim wypadku Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia okresu obowiązywania umowy na czas określony, nie dłużej jednak niż do wykorzystania wartości umowy;
b) zmian w zakresie terminu wykonania usługi i/lub godzin jego odbioru u dostaw, na które obie strony wyrażą zgodę;
c) zmian w zakresie sposobu pakowania i/lub oznaczania asortymentu przygotowanego do prania i/lub dostarczanego z prania, na które obie strony wyrażą zgodę;
d) zmiany stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulega cena brutto, natomiast cena netto pozostaje bez zmian;
e) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, co zostanie przez Wykonawcę  udowodnione;

f) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, co zostanie przez Wykonawcę udowodnione;

3. Propozycji zmiany ceny usługi, o której mowa w ust. 2  lit. c i d strona zainteresowana zmianą winna pisemnie poinformować drugą stronę załączając stosowny projekt aneksu, wraz z uzasadnieniem, obejmujący propozycje nowych cen wraz z wykazem rodzaju usług, których te zmiany będą dotyczyć, wyznaczając stosowny termin do akceptacji zmian, nie krótszy jednak niż 30 dniowy od otrzymania uzasadnionej, pisemnej propozycji przez drugą stronę. W przypadku wzrostu stawki podatku VAT, jeżeli realizacja umowy będzie nadmiernym obciążeniem finansowym dla Zamawiającego, Zamawiający może odmówić podpisania aneksu a strony ustalą warunki rozwiązania umowy (w braku porozumienia umowa ulegnie rozwiązaniu z upływem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia, w trakcie którego, jeżeli zamówienia cząstkowe będą składane, zastosowanie znajdą nowe, podwyższone stawki podatku VAT).

4. Zmiany wynagrodzenia z tytułu o którym mowa w ust. 2 lit. e, będą dokonywane wg. następujących zasad:

a) zmiana cen umownych może być dokonana tylko o wysokość równą max. 50 % zmiany (różnicy) minimalnego wynagrodzenia albo wysokości minimalnej stawki godzinowej w stosunku do wysokości minimalnego wynagrodzenia obwiązującego w dniu składania oferty,

b) w przypadku zwiększenia ww. wynagrodzenia Wykonawca zainteresowany wprowadzeniem zmian powinien złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek dotyczący zmiany umowy z powyższego tytułu wraz z uzasadnieniem i odpowiednimi dokumentami uzasadniającymi zmianę. Zmiany będą obowiązywały po podpisaniu przez strony stosownego aneksu do umowy. W przypadku, gdy aneks do umowy nie zostanie zawarty w terminie 1 m-ca od dnia złożenia wniosku przez Wykonawcę, Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem 2 miesięcznego okresu wypowiedzenia w trakcie którego, jeżeli usługa będzie realizowana, zastosowanie będą miały ceny dotychczasowe,

c) w przypadku zmniejszenia ww. wynagrodzenia Zamawiający zainteresowany wprowadzeniem zmian powinien złożyć do Wykonawcy pisemny wniosek dotyczący zmiany umowy z powyższego tytułu z propozycją dotyczącą zmian zgodną z niniejszą umową. Zmiany będą obowiązywały od dnia wejścia w życie przepisów zmniejszających wysokość wynagrodzenia minimalnego albo minimalnej stawki godzinowej.
5. Zmiany wynagrodzenia z tytułu, o którym mowa w ust. 2 lit. f, będą dokonywane wg. następujących zasad:

a) zmiana cen umownych może być dokonana maksymalnie do wysokości 50 % zmiany wynikającej z powyższego tytułu w stosunku do wysokości obciążeń obowiązujących w dniu składania oferty,

b) w przypadku zwiększenia ww. obciążeń Wykonawca zainteresowany wprowadzeniem zmian powinien złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek dotyczący zmiany umowy z powyższego tytułu wraz z uzasadnieniem i odpowiednimi dokumentami uzasadniającymi zmianę. Zmiany będą obowiązywały po podpisaniu przez strony stosownego aneksu do umowy. W przypadku, gdy aneks do umowy nie zostanie zawarty w terminie 1 m-ca od dnia złożenia wniosku przez Wykonawcę, Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem 2-miesięcznego okresu wypowiedzenia w trakcie którego, jeżeli usługa będzie realizowana, zastosowanie będą miały dotychczasowe ceny, 

c) w przypadku zmniejszenia ww. obciążeń Zamawiający zainteresowany wprowadzeniem zmian powinien złożyć do Wykonawcy pisemny wniosek dotyczący zmiany umowy z powyższego tytułu z propozycją dotyczącą zmian zgodną z niniejszą umową. Zmiany będą obowiązywały ze skutkiem od dnia wejścia w życie przepisów przewidujących nowe, zmniejszone ceny.
d)  W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie zastosowanie znajdują odpowiednie przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych, w szczególności art. 144 PZP.

§13
Rozwiązanie umowy

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
a) rażącego naruszenia obowiązków przez Wykonawcę wynikających z umowy, ustaw i rozporządzeń regulujących przedmiot zamówienia. Przed rozwiązaniem umowy Zamawiający pisemnie wezwie Wykonawcę do należytego wykonania umowy.
2.    Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy z jednomiesięcznym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego w następujących sytuacjach:

a) niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, w szczególności w razie powtarzających się opóźnień w wykonaniu usługi (więcej, niż 3) lub powtarzających się wad jakościowych przedmiotu zamówienia, niezgodności z SIWZ lub z zamówieniem (więcej, niż 3), 

b) w razie pogorszenia sytuacji finansowej Zamawiającego w trakcie trwania umowy.

Przed rozwiązaniem umowy Zamawiający pisemnie wezwie Wykonawcę do należytego wykonania umowy.
3. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy lub jej części w sytuacji określonej w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§14

Siła Wyższa

1. Żadna ze Stron Umowy nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy spowodowane przez okoliczności traktowane jako Siła Wyższa. Przez Siłę Wyższą rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których nie mogły one przewidzieć ani zapobiec, a które zakłócają lub uniemożliwiają realizację Umowy.

2. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 14 dni, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie.

3. Jeżeli Siła Wyższa, będzie trwała nieprzerwanie przez okres 180 dni lub dłużej, Strony mogą w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwiązać Umowę, bez nakładania na żadną ze Stron dalszych zobowiązań, oprócz płatności należnych z tytułu wykonanych usług.

4. Okres występowania Siły Wyższej i jej następstw powoduje odpowiednie przesunięcie terminów realizacji usług określonych w Umowie.

§ 15
Zakaz cesji wierzytelności i obowiązek informowania

1. Wykonawca nie może w jakikolwiek sposób, pod rygorem nieważności takiej czynności, przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy, w szczególności w drodze cesji, poręczenia lub factoringu, na osobę trzecią bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego oraz bez spełnienia warunków wynikających z przepisów powszechnie obowiązującego prawa. Każda czynność mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego może nastąpić dopiero po uprzednim wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r.

2. Każda ze stron zobowiązana  jest : 
a/ powiadomić  niezwłocznie  drugą stronę o zmianach organizacyjno – prawnych, które miały miejsce w okresie związania umową, jeśli mają wpływ na realizację umowy lub sposób wystawiania dokumentów rozliczeniowych,

b/ złożyć  komplet  dokumentów  wskazujących  następcę  prawnego.

§16
Obowiązki Wykonawcy w zakresie BHP, p.poż i ochrony środowiska

1. Wykonawca realizujący na rzecz WWCOiT im. M. Kopernika usługi zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy zobowiązany jest do postępowania według obowiązujących przepisów prawa w zakresie zachowania porządku i higieny, minimalizacji negatywnego oddziaływania na środowisko naturalne oraz w zakresie BHP i P.POŻ.

2. Wykonawca zobowiązany jest ponadto do zgłaszania wszelkich sytuacji awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych, które zostaną zidentyfikowane podczas realizacji przedmiotu niniejszej umowy na terenie i w obiektach Szpitala (ze szczególnym uwzględnieniem awarii odnoszących się do ochrony środowiska i BHP)".
3. Integralną częścią umowy jest „Porozumienie w sprawie współpracy z wykonawcą,  którego pracownicy wykonują prace na terenie WWCOiT im. M. Kopernika w Łodzi dotyczące spełnienia wymagań oraz zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ustanowienia koordynatora ds. BHP.” (załącznik H do umowy).
4. Porozumienie obowiązuje od ____________r. do ________________., lub w przypadku wcześniejszego rozwiązania umowy – do ostatniego dnia jej obowiązywania.
5. Porozumienie zostało sporządzone w trzech jednobrzmiących egzemplarzach – dla Zamawiającego, Wykonawcy i koordynatora ds. BHP.

§ 17
Postanowienia końcowe

1. Wykonawca ma obowiązek poddać się kontroli przeprowadzonej przez Udzielającego zamówienia  lub osobę przez niego upoważnioną w zakresie wykonywania warunków niniejszej umowy, w każdym ich aspekcie, w szczególności zaś dotyczącym  ochrony danych osobowych oraz jakości udzielanych usług.

2. Wykonawca oświadcza że jest mu znany stan majątkowy Zamawiającego  w rozumieniu dyspozycji z art. 490 § 2 ustawy k.c.

3. W  kwestiach  spornych  wynikłych  w  związku  z  treścią  lub  realizacją  niniejszej  umowy  strony  będą  dążyły  do  pozasądowego, polubownego  załatwienia  sprawy, a  gdy  nie odniesie to skutku,  właściwym do rozstrzygnięcia sporu będzie sąd  powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

4. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową,  zastosowanie  mają  przepisy  Kodeksu  Cywilnego  i Ustawy  Prawo  Zamówień  Publicznych. 
5. Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze dla Zamawiającego.
6. Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki od nr 1 do nr 6
Załączniki do umowy:

Załącznik nr 1 - Szczegółowe warunki wykonywania usługi  - Załącznik A-G
Załącznik nr 2 – Porozumienie – załącznik H
Załącznik nr 3 – Formularz oferty
Załącznik nr 4 – Kopia polisy ubezpieczeniowej 

Załącznik nr 5 - dokument  dotyczący nadania Wykonawcy numeru  NIP,
Załącznik nr 6 - dokument dotyczący nadania Wykonawcy numeru REGON
Wykonawca





Zamawiający

         ________________________



__________________________
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